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1. INTRODUCAO

A autoavaliacdo da Faculdade SENAI da Paraiba apresenta seu relatério parcial
anual com os resultados de um processo que busca o aperfeicoamento da Instituicdo de
Ensino Superior - IES através da identificacdo de suas fragilidades e potencialidades no
que tange a melhoria da qualidade da educagdo do ensino superior e a expansdo da sua
oferta. A autoavaliagdo encontra-se inserida no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), prevista na Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, cujo
objetivo é aperfeicoar a qualidade da educacdo superior e este Relatorio Parcial de
Autoavaliacdo Institucional relacionado ao ano base 2023 busca ndo apenas cumprir a
exigéncia legal da avaliagdo, mas coletar as opinides e demandas da comunidade

académica, buscando sempre o aprimoramento da gestdo da IES.

1.1 Plano de Desenvolvimento Institucional

Em analise ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade
SENAI da Paraiba, pode-se extrair que a atuacdo da CPA se encontra intrinsicamente
conectada aos interesses e objetivos principais da IES. O continuo acompanhamento do
diagndstico recebido através dos questionarios aplicados, bem como das aces
implementadas para melhoria, traz uma busca da exceléncia académica, seja ela no
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Os objetivos,
metodologias e resultados pedagdgicos e administrativos, torna a atuacdo da Comissdo
Propria de Avaliagdo (CPA) um instrumento indispensavel ao crescimento Institucional,
como possibilita a IES estar em conformidade com a diretrizes do MEC.

A CPA coordena a tarefa de avaliacao e tem o suporte da Direcdo e demais setores,
principalmente no que diz respeito ao fornecimento de dados necessarios ao
desenvolvimento do trabalho e em sua interpretagé&o.

Desta forma, a CPA almeja que o resultado desta avaliagéo, inserido no presente
relatorio, sirva de subsidio para que a Faculdade SENAI da Paraiba possa cumprir sua
missao.

Atualmente, ja para o biénio 2022/2024, a CPA da Faculdade SENAI da Paraiba
foi nomeada pela Portaria DIRFSP — SENAIPB/n. 01/2022 com a seguinte composi¢ao:

Edvanilson Santos de Oliveira — Representante Docente — Presidente da CPA

Raimundo Pedro de Paiva Rodrigues Junior — Representante Docente



Marinalva Bezerra da Silva — Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Ana Paula Batista Cruz — Representante dos Coordenadores
Vamberto Souza Silva Filho — Representante Discente

Fabio Roberto Cavalcante Bezerra — Representante da Comunidade Externa

1.2 Dados da Instituicéo

A Faculdade SENAI da Paraiba, doravante designada FSP, é uma instituicdo de
ensino superior privada, com sede na Av. das Indastria, S/N, no municipio de Jodo
Pessoa/PB. Foi credenciada no ano de 2015 através da Portaria MEC n. 553, de 03 de
junho de 2015, publicada no DOU de 05 de junho do mesmo ano.

A FSP iniciou suas atividades no ano de 2015 com cursos de extensdo e
realizando, ao final do ano, o Vestibular para o Curso Superior de Tecnologia em
Automacéo Industrial para comecar as aulas em fevereiro de 2016.

Em dezembro de 2018, o Curso Superior de Tecnologia - CST em Automacéo
Industrial recebeu a comissao de avaliagcdo do MEC, em visita IN LOCO, assim como
determina a nota técnica n° 065, para o Processo de Reconhecimento de Curso, sendo,
entdo, reconhecido pela Portaria n° 88, de 20 de fevereiro de 2019, publicada em 21 de
fevereiro de 2019. No Reconhecimento, o curso obteve conceito 4.

No semestre 2022.1, a FSP possuia 79 alunos matriculados em 4 periodos do
Curso Superior de Tecnologia (CST) em Automacdo Industrial, em virtude da nao
realizacdo do vestibular nos semestres 2019.2 e 2020.2. Quanto ao semestre 2022.2,
estiveram matriculados 67 alunos, com um total de 4 periodos cada semestre. Em 2023.1

a FSP contemplou um total de 58 alunos e em 2023.2 com 62 alunos matriculados.

1.3 Objetivos da Autoavaliagdo

1.3.1 Objetivo Geral

Garantir a Faculdade SENAI da Paraiba um processo de autoavaliagdo com
transparéncia, participacdo, planejamento, implantacdo e desenvolvimento das acdes de
avaliacdo interna no ambito do ensino, pesquisa, extensdo, inovagdo e gestdo
administrativa, considerando a proposta do SINAES e respeitando as especificidades
regionais, com vistas a fortalecer a comunicagéo interna e externa, assim como responder

criticamente as demandas sociais.



1.3.2 Objetivos Especificos

1. Conscientizar e sensibilizar a comunidade académica e a sociedade externa para
que o processo de avaliagdo seja uma pratica cotidiana na Faculdade;

2. Firmar valores que conduzam a permanente e sistematica melhoria de qualidade
dos servicos prestados pela FSP, tendo como base os interesses da comunidade
interna e da sociedade em geral;

3. Coletar, analisar, interpretar e registrar de forma permanente e sistematica, a
opinido da comunidade académica sobre as diversas dimensdes institucionais;

4. Recomendar metas e ac¢Oes futuras objetivando a melhoria da IES;

5. ldentificar as potencialidades e as insuficiéncias da Instituicdo, propondo
melhorias para solucionar os problemas detectados;

6. Subsidiar o planejamento estratégico e a gestdo da Faculdade SENAI da Paraiba;

7. Divulgar os resultados das avaliagdes;

8. Publicar Relatério anual e encaminha-lo ao Ministério da Educacéo.

2. METODOLOGIA

Uma autoavaliacdo deve ser entendida como um processo continuo, especifico,
integrado e permanentemente critico e reflexivo de seus préprios fundamentos tedricos e
de seu enfoque prético. E, pois, uma atividade intrinseca ao processo de planejamento e
um poderoso instrumento de gestdo que deve permitir o realinhamento continuo na
direcdo da sua funcéo social.

E imprescritivel pois, para o desempenho eficaz da CPA, no que tange o
planejamento e organizacdo das acOes de coleta e analise das avaliagbes, que a
autoavaliacdo da Faculdade Senai da Paraiba ocorra de forma metodoldgica.

Para o desenvolvimento do trabalho de autoavaliagdo, a CPA envolve varios
procedimentos objetivando uma analise mais complexa da realidade da IES, mobilizando
e organizando os segmentos académicos e a sociedade para pensar coletivamente,
construindo uma rede que articule os sujeitos no processo de reflexao/acao, para produzir
e disseminar conhecimentos sobre a IES, definindo compromissos coletivos com a

melhoria institucional continua.



Os instrumentos de autoavaliacdo institucional, que sdo questionarios especificos
para cada uma das areas avaliadas, integram todos os segmentos da IES: direcdo,
coordenacdo, discentes e docentes, técnicos-administrativos, infraestrutura fisica e
pedagdgica.

Em 2023, com base na experiéncia em anos anteriores, a FSP consolidou o uso do
formulério elaborado a partir da plataforma google forms para aplicagdo da pesquisa de
satisfagdo, por meio do envio do link do questionario, para os grupos de whatsapp das
turmas. Para os alunos egressos e comunidade externa, o questionario foi enviado através
de e-mail, com vistas a avaliar a gestdo administrativa, a parte académica, professores, a
coordenacao e dar sua percepgéo a respeito do ensino remoto.

O resultado da pesquisa aplicada permitiu conhecer um pouco da realidade vivida
por discentes e docentes, em seus multiplos contextos, além de servir como norte para
tomada de decisdes, buscando a melhoria e o alcance de exceléncia no Ensino Superior

na pesquisa, ensino e extensdo.
2.1 Etapas da Autoavaliacdo

A organizacdo do Programa de Autoavaliagdo da FSP seguiu as seguintes etapas:

/

Consolidagdo

Figura 1 — Etapas do Programa de Autoavaliacdo

2.1.1 Planejamento

O planejamento da implantacdo do programa de autoavaliagdo define as
dimensGes da avaliacdo na FSP, propde indicadores a serem levantados e avaliados,
fundamentados em principios coerentemente estabelecidos a partir de documentos
oficiais da IES, assim como apresenta o cronograma de atividades a serem desenvolvidas

ao longo do processo autoavaliativo, com seus respectivos encaminhamentos. A avaliagéo



institucional da FSP se prop6e a fazer um acompanhamento permanente das varias esferas

da vida académica, com ensino, pesquisa, extensdo e gestdo administrativa.

2.1.2 Sensibilizacéo

A CPA busca sensibilizar todos os setores envolvidos a participarem da avaliacéo.
A sensibilizacdo € de imensa importancia, uma vez que busca divulgar, conscientizar e
envolver a comunidade académica no processo de avaliagdo para que possamos atingir os
objetivos propostos.

Neste sentido, os membros da CPA compareceram as salas de aulas, no inicio dos
semestres letivos, para dialogar com os discentes sobre o valor da autoavaliagéo e
convida-los alunos a participarem do processo avaliativo, ressaltando a importancia da
participacdo da comunidade escolar como um todo. E importante destacar que acéo de
sensibilizacdo ndo € estanque, pois ao longo do semestre, os membros da CPA participam
de reuniBes com representantes das turmas, através de um trabalho conjunto articulado

com o Nucleo de Apoio Académico (NAA).

2.1.3 Aplicacao dos questionarios

Os questionarios sdo enviados para os via whatsapp e e-mails dos discentes e
docentes que poderdo responder quando acharem mais oportuno. O prazo maximo
estabelecido para envio das respostas é de dois dias Uteis.

Conforme mencionado anteriormente, a CPA utiliza formularios por meios

eletronicos ou utilizando da plataforma google forms.

2.1.4 Consolidacédo

Concluida a aplicacdo dos questionarios, as respostas sao analisadas de forma
guali-quantitativa, com base na sintese dos dados e de graficos gerados automaticamente,
0s quais auxiliam no processo de andlise e interpretacdo, e contribuem na apreciagdo dos
resultados alcangados e elaboracgdo do relatorio e sua divulgacéo.

Os resultados sdo enviados a Direcdo e Coordenacdo de Curso, além da

divulgacdo de alguns indicadores académicos aos alunos e colaboradores em geral.

3. DESENVOLVIMENTO



A nota técnica de n. 08 CGACGIES/DAES/INEP, de 25 de fevereiro de 2015,
institui um novo instrumento matricial, organizado em cinco eixos:
Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Eixo 3 — Politicas Académicas
Eixo 4 — Politicas de Gestéo

Eixo 5 — Infraestrutura

3.1 Planejamento e Avaliagéo Institucional

A avaliacdo institucional da FSP propde fazer um acompanhamento permanente
das varias esferas da vida académica como: ensino, pesquisa, extensdo, inovacao e gestdo
administrativa buscando o aperfeicoamento continuo, de natureza democratica e
participativa, capaz de auxiliar a Instituicdo e os individuos a concretizarem seus
objetivos, garantindo, assim, um carater de confiabilidade aos projetos institucionais,
buscando a execucdo de melhorias da IES.

No processo de avaliagdo institucional, contamos com a participagdo de toda
comunidade académica dos mais diversos segmentos, ou seja, alunos, funcionarios,
professores, bem como, a contribuicdo da comunidade externa.

A CPA, conforme seu Regulamento, tem por funcdo conduzir os processos de
avaliagdo institucional, com o objetivo de disponibilizar as informagdes institucionais
requeridas pelo INEP/MEC. Em paralelo, a CPA cumpre orientar as agdes dos dirigentes
para a melhoria da IES, bem como divulgar seus resultados para a comunidade académica

e externa.

3.2 Desenvolvimento Institucional

A Faculdade SENAI da Paraiba tem como Missdo promover a Educacgéo Superior
Profissional e Tecnologico, de forma integrada com a sociedade, visando a formacéao de
individuos com solida base cientifica, tecnolégica e humanistica, comprometidos com o
desenvolvimento econdmico sustentavel, a inovagéo e a diminuicéo das desigualdades

sociais.
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Em analise da Missdo e no que esta estabelecido no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), a comissdo percebe que este encontra-se articulado com aquela, em
cumprimento ao disposto para desenvolvimento institucional.

O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia (CST) em Automacéo
Industrial € revisto periodicamente por meio das reunides com o Nucleo Docente
Estruturante — NDE, e sugestfes docentes provenientes das reunides com os professores
e 0 Colegiado, buscando aprimorar o ensino.

As atividades de extensdo, como cursos, eventos e palestras sdo cada vez mais
presentes no calendario da IES, inclusive com grande participacdo da comunidade
externa.

A Faculdade SENAI da Paraiba, no que diz respeito a responsabilidade social,
pode ser percebida com a formacéo de estudantes e de uma comunidade socialmente
responsavel, o que requer uma visao global de todos os setores, numa acéo que envolve
principios éticos, desenvolvimento social equitativo e sustentavel, com vistas a producao
e transmissdo de conhecimento de forma responsavel.

Desde 2017, a FSP vem implementando projetos de extensdo envolvendo alunos,
professores e a comunidade do entorno da Faculdade como, por exemplo, o Projeto de
Extensdo Playgramacdo e o Projeto de Extensdo Automacdo — Primeiros Passos,
desenvolvidos ao longo deste anos, sendo a edicdo mais recente realizada em 11 de
dezembro de novembro de 2023.

Em relacdo ao preenchimento das vagas do CST em Automacdo Industrial, a FSP
tem possibilitado diferentes formas de ingresso (vestibular tradicional, notas do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e vestibular agendado).

No que diz respeito ao incentivo financeiro, a FSP tem mantido as politicas
internas como programas de descontos aos funcionarios do SENAI como um todo e o
préprio programa de descontos, atualmente de 35% (trinta e cinco por cento)
contemplando os melhores colocados, segundo as diferentes formas de ingresso. Além,
disso, a FSP ainda tem um programa que concede desconto de 50% (cinquenta por cento)
nas parcelas da semestralidade aos colaboradores provenientes de industria com mais de
500 (quinhentos) funcionarios, além de outros descontos voltados aos colaboradores da
industria. A Faculdade SENAI da Paraiba também continua participando do Programa
FIES do governo federal.

3.3 Politicas Académicas
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O Projeto Pedagdgico do CST em Automacdo Industrial é frequentemente
analisado pelo NDE, buscando sempre o aprimoramento e a preparagdo do aluno frente
as suas habilidades e competéncias. Busca-se, também, dar énfase a necessidade do curso,
trazendo para sala de aula as novas formas de avaliacdo norteando-se no modelo do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), gerando assim, uma prética
de preparacdo continua para nossos discentes.

O trabalho desenvolvido pelo NAA teve sua continuidade, objetivando o
aprimoramento das atividades e interacdo académica entre corpo discente e docente, 0
que vem trazendo uma melhoria constante na comunicacdo entre alunos, docentes e
administragdo. O NAA ¢ responsavel por reunides, levantamento das necessidades,

aperfeicoamento dos processos e integracdo académica.

3.3.1 Ensino

Como orientacdo de suas propostas pedagogicas, a FSP adota os principios
definidos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais — DCNs, para os cursos de Graduacgdo, com uma politica de ensino
objetiva, que busca preparar os alunos para o mercado de trabalho através de uma
metodologia ativa de aprendizado e de abordagens préaticas, com 0 uso de projetos
integradores.

Atualmente, a FSP oferece o CST em Automacdo Industrial com carga horéria de
2540 (duas mil quinhentas e quarenta) horas e com 40 vagas semestrais, mas com a
expectativa de abrir um novo curso, conforme previsto no PDI.

Considerando a declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de importancia
nacional pelo Ministério da Salde e de estado de pandemia da COVID-19 pela
Organizagcdo Mundial de Salde, a Faculdade SENAI da Paraiba, em seu CST em
Automacéo Industrial, em conformidade com as orienta¢fes do Ministério da Educacao,
mais precisamente com base no Parecer n® 19, do Conselho Nacional de Educagéo (CNE),
que estende até 31 de dezembro de 2021 a permissdo para atividades remotas no ensino
bésico e superior em todo o pais, continuou a utilizar, para a substituicdo das aulas
presenciais, 0os meios e Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), nos limites

estabelecidos pela legislagcdo em vigor. Especificamente, a FSP tem utilizado a ferramenta
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Google Classroom e 0 Meet para a transmissao das aulas, o envio de material, realizagédo
de avaliagGes e comunicagdo em geral entre Professores, Instituicdo e alunos.

A modalidade de ensino remoto que iniciou, conforme com a Portaria do
Ministério da Educacdo n. 343, de 17 de marco de 2020, permaneceu até dezembro de
2021 com atividades remotas, contudo, considerando 0s avangos no processo de
imunizagcdo no Estado da Paraiba, e em consonancia com o Conselho Nacional de
Educacdo, analisou-se a emergéncia de retorno das atividades presenciais no ano de 2022,
tendo em vista o disposto na Resolucdo CNE/CP n° 2/2021, que considerou a necessidade
premente de retorno a presencialidade das atividades de aprendizado em todos 0s niveis,
etapas ou modalidades de ensino, bem como a permanente obrigacdo dos sistemas de
ensino Federal, Estaduais, Municipais e do Distrito Federal e das redes e institui¢coes
abrangentes em todos os niveis educacionais, publicos ou particulares, de zelarem pela
seguranca e manutencdo da saude da comunidade escolar e do conjunto da sociedade
inclusiva.

Assim como as aulas presenciais, 0 programa de monitoria também foi afetado
pelas alteracdes surgidas com a pandemia da COVID-19, uma vez que estava programado
nova selecdo no més de marco de 2020, o que foi inviabilizado pela suspensdo das aulas
presenciais. Em 2021, ainda com o cenério de pandémico, a continuidade do trabalho de
monitoria foi postergada, contudo, com o retorno das aulas presenciais, a Coordenacao
do CST em Automacéo Industrial retomou o programa no primeiro semestre de 2022.

Em 2022, retomamos, ainda que de forma cautelosa, todas as atividades de
maneira presencial, a partir de 2023, as atividades presencias foram retomadas de forma
plena. Ao longo deste processo de transi¢éo do virtual para o presencial, a CPA manteve
as informac6es a Direcdo da FSP e ao Coordenador do CST em Automacdo Industrial o
resultado da avaliacdo docente, buscando identificar fragilidades e solucionar os
problemas apontados, promovendo um feedback individual entre Coordenacdo e o0s

Professores, buscando uma gestdo com desempenho eficaz e de aprimoramento continuo.

3.3.2 Pesquisa

A Pesquisa na FSP vem sendo incentivada por meio de trabalhos e eventos
académicos internos, além da intensa divulgacdo de oportunidades externas para
participacdo dos alunos e professores. Os discentes e docentes da FSP ja tiveram suas
producdes apresentadas em relevantes eventos cientificos em ambito nacional e

internacional. Em 2023, diversos trabalhos de pesquisa foram submetidos, aprovados e
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apresentados na Mostra Nacional de Robdtica, discutindo sobre Controlador de Nivel
Ultrassonico, Computacao vestivel e monitoramento de bebés para pais surdos,
Brinquedos eletronicos para criangas com deficiéncia, Monitoramento e controle do PH
da agua da piscina via Internet of Things (1oT) possibilitando aos alunos da graduacgéo
participar de uma realidade académica diversa daquela exigida pelo mercado de trabalho,
permitindo uma ampla vivéncia na construcgdo e divulgagdo do conhecimento cientifico.

Apesar da FSP ndo possuir um centro de pesquisa vinculado a CAPES e CNPQ,
isso ndo exclui os docentes da Faculdade de atuarem em diferentes grupos de pesquisas
vinculados as respectivas agéncias de fomento, trazendo para a FSP ricas experiéncias,
fundamentadas no movimento da pesquisa cientifica, podendo desta forma articular e
fornecer um novo olhar a grade curricular dos PROJETOS INTEGRADORES de forma
ativa e constante em todos os periodos. Varios projetos de pesquisa sdo desenvolvidos a
todo momento na graduacdo e conta com apoio de todos os professores que utilizam a

infraestrutura de laboratorios e demais estruturas do Instituto SENAI de Tecnologia.

3.3.3 Pos- Graduacao

A Faculdade SENAI da Paraiba, conhecendo as necessidades da realidade local,
oferece diferentes cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu, visando atender e especializar os
atuais e futuros profissionais das mais diversas areas do conhecimento. Através da
Coordenacdo de Pos-Graduacdo e Extensdo, 0s cursos da pds-graduacdo sdo oferecidos
pela FSP, de modo estratégico, nos dois maiores municipios do Estado da Paraiba, Jodo
Pessoa e Campina Grande, alcancando em 2023 um total de 68 (sessenta e oito) alunos,

conforme detalhamos a seguir:

ANO COD. TURMA CURSO - POS- | QUANTIDADE
GRADUACAO | DE ALUNOS
2023 PGE.011.002/ Gestdo sustentavel | 23
PGE.011.002 T2/JP de recursos
hidricos - matriz 2
2022 PGE.008.004/PGE.008.004- | Tecnologia BIM | 8
2022 aplicada a
constucéo civil-t2-
CG
2022 PGE.010.001 PGE-010.001 | Modelagem 19
- T1/JP criativa - tl-jp -
concluida
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2022
- T1/P

PGE.011.001 PGE.011-001

Gestdo sustentavel | 18
de recusos hidricos

-t1-jp

Total: 68 alunos

3.3.4 Extensao

A Coordenacdo de PoOs-Graduagdo e Extensdo ainda é responsavel pela

organizacao e gestdo institucional da Extens&o.

Cabe salientar que os cursos de extensdo ofertados pela FSP contam com uma

excelente participacdo da comunidade externa em sua grande maioria, bem como de seu

corpo discente, alcangando em 2023, a participacdo de 650 participantes nos cursos de

extensdo, webinars, palestras e oficinas realizadas, conforme detalhamos a seguir:

Cursos de Extensao:

residenciais

CURSO QUANTIDADE DE | DATA DE
PARTICIPANTES REALIZACAO

Automagcéo Primeiros 13 11/12/2023

passos

Playgramacéo 25 11/12/2023

Eletricidade aplicada 15 23/01/2023 a 27/01/2023

Fundamentos do Arduino 5 16/01/2023 a 19/01/2023

Acionamento de motores 10 16/01/2023 a 20/01/2023

com sensoriamento

IHM | — Interface Homem 11 17/01/2023 a 20/01/2023

Maquina

Programagéo, 12 02/01/2023

instrumentacao e

inteligéncia artificial

Tecnologia dos rolamentos 2 08/05/2023 a 12/05/2023

Conhecimento e técnicas 1 06/05/2023 a 27/05/2023

em alfaiataria

Introducdo a programacao 31 27/05/2023

com PYTHON

NocOes da nova lei de 18 08/05/2023 a 12/05/2023

licitagbes e contratos lei

14133/2021

A gestdo corporativa e a 31 06/06/2023

CIPA frente ao assédio e

outras  violéncias  no

trabalho

Projetos elétricos 3 11/07/2023 a 17/07/2023
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Derivadas — as regras 3
basicas de derivacdo de
funcoes
PCM - Planejamento e 7 26/07/2023 a 28/07/2023
Controle da Manutencéo -
como planejar e gerenciar
em 6 etapas
Introducdo ao Power Bl 21 10/07/2023 a 25/07/2023
Trafego pago - como fazer 10 26/08/2023 a 02/09/2023
anuncios para o Instagram
e FACEBOOK
Atendimento ao cliente 18 11/09/2023 a 15/09/2023
Nocoes de arduino 18 11/09/2023 a 14/09/2023
Reels, Tiktok e Shorts 11 16/09/2023 a 23/09/2023
Inovacao e criatividade 6 21/10/2023 a 28/10/2023
Introducdo ao Power BI 21 28/09/2023 a 16/11/2023
para colaboradores
Trafego pago - como fazer 6 18/11/2023 a 24/11/2023
anlncios para o Instagram
e FACEBOOK
E-social: folha de 9 20/11/2023 a 24/11/2023
pagamento
Reels, Tiktok e Shorts 17 11/12/2023 a 15/12/2023
Inovacdo e criatividade 6 21/10/2023 a 28/10/2023
Gestdio  de  Recursos 2 12/05/2023 a 3/06/2023
Hidricos e seus
Instrumentos
A importancia da 45 19/04/2023
modelagem para 0
desenvolvimento de
Produtos de moda
Papel da inteligéncia 38 02/08/2023
artificial na sociedade
Total: 415 participantes
Webinars e palestras realizadas:
TEMA QUANTIDADE DE | DATA DE
PARTICIPANTES REALIZAC}AO
Tributagdo da RFB sobre 40 28/04/2023
remuneracdo afetada pela
SST
Aplicagbes praticas de 13 29/11/2023
automacdo industrial e
residencial
Eletrbnica e programagéo 11 11/12/2023
com o arduino
Inovagdes, subvencgdes e 40 01/12/2023 a 04/12/2023

apoio tecnoldgico
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Impacto da modelagem em 20 20/09/2023
negocios da moda

Total: 124 participantes

A Faculdade SENAI da Paraiba no ano 2023 também promoveu a Il Mostra de
Iniciacéo Cientifica em junho de 2023, e IV Mostra de Iniciacéo Cientifica em dezembro
do mesmo ano, obtendo um total de 111 participantes, envolvendo alunos, funcionarios e
comunidade externa, ocorrendo a apresentacdo e mostra de Projetos Integradores
elaborados pelos alunos matriculados em diferentes periodos do curso, com a realizagdo
em um primeiro momento das mostras de projetos integradores por meio de Posteres e
demonstracdo pratica da funcionalidade e aplicabilidade dos estudos, e em um segundo
momento, realizou-se oficinas, mesas redondas e palestras.

A estratégia realizada pela FSP trouxe resultados muito positivos, além de
divulgar a Instituicdo a nivel nacional, além de fomentar de modo interdisciplinar

diferentes habilidades, competéncias e saberes no campo da Automacao Industrial.

3.4 Politica de Gestao

A CPA constatou que o quadro docente estd em consonancia em sua formacéo
técnica as necessidades do curso da IES.

Com a finalidade de aperfeicoar a qualificacdo de seus professores, a FSP busca
ofertar capacitacdo na area de metodologias ativas e inovagdes tecnoldgicas educacionais.

Os professores sao avaliados pelos alunos e o resultado desta avaliagcdo, conforme
dito anteriormente, € alvo do relatério da CPA, disponibilizado apenas a quem de direito
para as acOes cabiveis.

Os docentes da FSP em exercicio no ano de referéncia de 2023 apresentaram a

seguinte titulag&o:

TITULACAO QUANTIDADE
Especialista 3
Mestre 7
Doutor 3
Total 13
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Assim como os docentes, consideramos que o corpo técnico-administrativo da IES
esta compativel com as necessidades de suas funcoes.

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, Departamento
Regional da Paraiba é mantenedora da FSP a quem compete 0 organograma e toda a sua
estrutura organizacional. O SENAI cumpre seu papel através do CONSEPE — Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, formado pela Diretora da FSP; por um representante da
mantenedora; por um representante do corpo técnico-administrativo; por um
representante do corpo docente; por um representante dos coordenadores de curso; por
um representante do corpo discente; por um representante de entidades sindicais filiadas
a Federacdo das Industrias do Estado da Paraiba (FIEPB) e por um integrante da
Comissdo Propria de Avaliacdo, exercendo o papel de instancia superior consultiva,
normativa e recursal da FSP, deliberando sobre diversos assuntos, tais como: aprovacao
das alteracBes e emendas no Regimento da FSP, submetendo-as a apreciacdo da
mantenedora; aprovacao das alteragdes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da FSP, submetendo-as a apreciacdo da mantenedora; aprovacao das normas especificas
para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovacao, a luz das
politicas e diretrizes emanadas pelos 6rgdos competentes e pela mantenedora.

Os procedimentos normativos e operacionais internos do CONSEPE s&o
regulamentados por meio de documentos especificos. A Comissdo Propria de Avaliacao
(CPA) é o6rgdo autdnomo, responsavel pela conducdo dos processos de autoavaliacao
institucional e acompanhamento das avaliagfes externas da Instituicdo, dos cursos e dos
estudantes, realizadas pelo SINAES e pelos 6rgdos regulatérios do Ministério da
Educacdo. A CPA € constituida por 01 (um) representante do corpo técnico-
administrativo; 02 (dois) representantes do corpo docente; 01 (um) representante dos
coordenadores e 01 (um) representante do corpo discente. A CPA rege-se por
regulamento praprio.

A Coordenacéo da Graduagdo tem como finalidade operacionalizar a regulagéo e
o0 controle das praticas académicas, no ambito da IES. As Coordenagdes de Cursos séo
orgdos que tém por finalidade realizar a gestdo didatico-pedagdgica dos cursos,
interagindo com seus professores e aluno. A Coordenacao de Pos-Graduacgédo e Extensao
¢ a unidade académico-administrativa que trata das atividades relacionadas aos cursos
lato sensu e as atividades e cursos de extensdo, observadas as especificidades e

dispositivos regulatorios pertinentes.
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A Secretaria Académica € o 6rgdo que operacionaliza todas as atividades ligadas
a vida académica do aluno, desde o ingresso até a sua conclusao.

A biblioteca é o 6rgdo de apoio especializado para o uso de acervo bibliografico
pelo corpo docente, discente e técnico-administrativo, composta pelos seguintes setores:
catalogacdo e atendimento ao usuario. As atividades da biblioteca serdo exercidas por
profissional formado em Biblioteconomia, devidamente registrado no Conselho Regional
de Biblioteconomia.

O Colegiado de Curso € um orgdo de natureza normativa, consultiva e
deliberativa, responsavel pelo assessoramento a coordenacdo do curso na analise de
solicitagdo diversas dos corpos discente e docente. E constituido pelos seguintes
membros: Coordenador de Curso, que preside o colegiado; coordenador adjunto do curso,
quando houver; quatro representantes do corpo docente e um representante do corpo
discente.

O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) é 6rgdo consultivo responsavel pela
concepgdo, acompanhamento e atualizacdo dos projetos pedagdgicos, bem como pelo
desenvolvimento curricular dos cursos de graduacao. O NDE, de acordo com a legislacéo
vigente, possui regulamento préprio e autonomia para execucdo de suas atividades, em
relacdo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na Instituicdo.

O NDE é constituido pelos seguintes membros: o coordenador do curso, que o
preside e 0s 04 professores do curso de graduacdo. Os membros do NDE sdo homeados
pela Diretora da FSP, com mandato de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzidos.

A receita da FSP advém do resultado das mensalidades cobradas dos alunos dos
cursos de graduacdo, pds-graduacdo e extensdo que sdo ofertados. Ndo sendo ainda
totalmente suficiente para manutencdo e expansdo da Faculdade, a Mantenedora
apresenta o suporte financeiro necessario para 0s investimentos e possiveis déficits.

As obrigaces trabalhistas e previdenciarias incidentes sobre a folha de saléarios
estdo sendo cumpridas adequadamente. Os salarios sdo pagos em consonancia com a

legislacdo trabalhista.

3.5. INFRAESTRUTURA

A Faculdade SENAI da Paraiba possui infraestrutura adequada, onde a

acessibilidade é contemplada.
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No quesito seguranca, a FSP possui pessoal proprio que realiza a seguranga em
regime 24 horas x 7 dias na semana. A prevencao de acidentes e de incéndio interna é
realizada pela Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) e uma equipe de
brigadistas.

A seguranca nas imediacOes externas da FSP é de responsabilidade do poder
publico e, como tal, tem necessitado de uma atencdo maior, inserida num contexto social
que afeta toda a comunidade.

A IES possui salas de aula amplas e padronizadas com 40 carteiras, mesa para
professor, iluminacdo adequada e quadro branco. As salas de aulas sdo climatizadas e
possuem computador, tv e Datashow.

A sala da Coordenacao de curso é adequada, com amplo espaco e facil acesso aos
alunos e professores. A sala de Professores é apropriada para acomodar, na totalidade, os
professores da IES, com mesa de trabalho e computadores, bem como banheiro, armarios
e ambiente para coffee break.

Os dois auditérios sdo climatizados com aparelhos de ar-condicionado,
mobiliarios de apoio, assentos, mesas e cadeiras para composicdo de bancas e todo o
aparelhamento acustico necessario.

A biblioteca possui infraestrutura que atende a comunidade da FSP, com érea
climatizada equipada com espagos para estudo individual e em grupo, sala para pequenas
palestras, area de acesso a computadores, 0 acervo de livros, revistas e documentacao
técnico-cientifica. A Bibliotecaria é responsavel pela organizacdo, aquisi¢do, guarda e o
empréstimo de livros, revistas e documentos.

A biblioteca dispde de uma infraestrutura com um acervo compativel com o curso
ofertado e este é atualizado a partir da acdo conjunta entre a coordenacdo e 0 corpo
docente, contando atualmente com um acervo de 1182 exemplares — Sendo 927
exemplares da bibliografia basica; 255 exemplares da bibliografia complementar e 5
periddicos (on-line e gratuitos), além do amplo acervo de acesso digital. Desta forma, a
biblioteca conta com um total de 2474 exemplares.

A Faculdade possui uma grande area de estacionamento contando com vagas
exclusivas para deficientes.

A FSP ainda oferece ambiente de vivéncia e lanchonete, tornando local bem
procurado pelos alunos, levando em consideracdo o fato de que boa parte dos discentes

vem do trabalho direto para Faculdade. Este ponto, inclusive, vem em constante melhoria,
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com o aumento da diversidade de produtos servidos e do horério de funcionamento,

atendendo as necessidades de discentes e docentes.

Além das salas da Coordenac&o e dos Professores, temos a seguinte infraestrutura:

Descricao Quantidade (m2) (m2) Observacao
Laborato,n_o de 04 51,2 204,8 Area média
Informatica
Composto por
, . usinagem,
Laboratorio de 01 1.167,74 | 1.167,74 | manutencio e
Metalmecanica . R
servigos técnico-
tecnoldgicos
Laboratério de CAD 01 51,2 51,2 Area média
La,bpraton(_) d? . 01 51,2 51,2 Area média
Pneumatica e Hidraulica
Laboratorio de 01 36,34 36,34 | Area média
Metrologia
Laboratorio de . L
Eletricidade Predial 04 64 256 Area media
Laboratorio de p -
Eletricidade Industrial 02 64 128 Area media
Laboratorio de p -
Eletrdnica Digital 01 64 64 Area media
LeAlb(_)ratorlo qle_ 01 64 64 Area média
Eletrénica Analdgica
Laboratorio de 01 112 112 Area média
Automacdo e Controle
Auditério 02 160,00/380,00 Area média
Biblioteca 01 83,25 83,25 Area média
Sala da administragéo 01 67,20 67,20 Area média
Sala de Reunido 01 19,68 19,68, Area média
Secretaria 01 38,80 38,80 Area média
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Lanchonete 01
Tesouraria 01 15,60 15,60 Area média
5 salas de 56,00
Salas de Aulas 06 56,00/63,00 343,00 e 01 sala de
63,00
Banheiros 04 13,06 78,36 Area média

4. Resultado da Avaliacédo de Satisfacdo da Instituicdo (discentes e docentes)

Apresentamos 0s resultados a pesquisa de satisfacdo aplicada aos alunos e

docentes e 0 acompanhamento dos egressos realizado no ano de 2023.

4.1 Resultado da avaliacéo institucional realizada com os discentes

Qual o periodo do curso?
31 respostas

Gestao Institucional e académica

1) Como vocé avalia a qualidade de ensino?

20 mmm (1) Péssimo M (2) Ruim

15

0

(3) Regular

Il (4) Bom

® P1
or

P3
® P4
®rs
® r6

Il (5) Excelente

I (neutro) Sem opinido

2) Como vocé avalia as atividades de extensdo (cursos, palestras, projetos etc)

desenvolvidos pela FSP?
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20 mmm (1) Péssimo_ WM (2) Ruim (3VReqular MM (4)Bom M (5) Excelente M (neutro) Sem opinido

15
10
5
0

3) Como vocé avalia as atividades de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica desenvolvidas pela
FSP?

20 mmm (1)Péssimo  EEE (2) Ruim 3)Regular M (4)Bom [ (5) Excelente M (neutro) Sem opini&io

e

4) Como vocé avalia as Ac¢des de Responsabilidade Social realizadas pela Instituicdo?

20 mmm (1) Pessimo  EEE (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente MM (neutro) Sem opinido

A

5) Como vocé avalia a comunicacdo com o publico em geral e formas de divulgacdo das

atividades do curso?

20 mmm (1)Péssimo  EEE (2) Ruim (3) Regular M (4) Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

15

10
5
o _H

6) Como vocé avalia a atuacdo da P6s-Graduagdo nas mais diversas areas?
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20 mmm (1) Péssimn M (2) Ruim 00 (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

15

10
5
0

7) Como vocé avalia as atividades e programas de apoio aos estudantes, tais como

acompanhamento académico, nivelamento e monitoria?
20 mmm (1) Péssimn  HEM (2) Ruim [0 (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

15

10
0
8) Como vocé avalia a atuacao da CPA?

20 mmm (1)Péssimo MM (2)Ruim WO (3) Regular MM (4)Bom MM (5)Excelente M (neutro) Sem opinio

15

10
54-Illll
0

9) Como vocé avalia as orientagdes sobre a missédo da FSP, plano de desenvolvimento,

normas e regulamentos?

20 mmm (1yPéssimo  EEE (2\Ruim W (3)Regular M (4)Bom M (5)Excelente MM (neutro) Sem opinido

15
10
5
0

10) Como vocé avalia a qualidade dos Professores da FSP?
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20 mmm (1)Péssimo WM (2) Ruim WM (3)Regular M (4)Bom M (5)Excelente MM (neutro) Sem opinidio

15
10
5
0 -

11) Como vocé avalia a qualidade dos profissionais técnicos-administrativos
(funcionarios)?

20 mmm (1)Péssimo MM (2)Ruim MM (3)Regular M (4)Bom MM (5)Excelente M (neutro) Sem opinido

15
10
5
0

Setores: considerando os aspectos de organizagao, informética, cordialidade, agilidade

e disponibilizagdo de documentos, como vocé avalia 0s seguintes setores?

I (1) Péssimo M (2) Ruim 00 (3) Regular M (4) Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

1) Biblioteca 2) Diretoria 3) Coordenacdo Académicae  4) Coordenacdo Administrativo-
de Curso Financeiro

Il (1) Péssimo M (2)Ruim B0 (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente M (neutro) Sem opinido

5) Secretaria Académica 6) Nucleo de Apoio Académico 7) Quvidaoria
de Lurso
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Estrutura: considerando os aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo, acessibilidade e conservacdo, como vocé avalia 0s seguintes

ambientes (fisico ou virtual)?

15 I (1) Péssimo [ (2) Ruim B0 (3) Regular M (4)Bom M (5) Excelente M (neutro) Sem opinido

10

1) Ambiente fisico geral 2) Biblicteca (espaco fisico 3) Biblicteca (acervo) 4) Auditério
geral)

15 Il (1) Péssimo M (2) Rum B0 (3) Regular M (4) Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

10

5) Site 6) Seguranca e iluminacdo 7) Espacos de convivéncia 8) Lanchonetes

i I (1) Péssimo M (2) Ruim 0 (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

10

0 —
9) Banheiros 10) Estacionamento 11) Setor de fotocopias

Utilize este espacgo para acrescentar algo que julgue importante e que néo foi tratado

no questionario.

Resposta 1: Salas sem internet e programas especificos para as disciplinas, bebedouros
quebrados e demora para concerto de ar condicionado.

Resposta 2: Banheiros sem sabdo e papeis toalhas.

Resposta 3: Acho a FSP que poderia ofertar mais descontos nas matriculas e nas
mensalidades do curso.

Resposta 4: Acustica das salas tem muito eco !
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Resposta 5: Conectividade com rede de internet da faculdade, estd com péssima
qualidade em vérios locais e salas de aula!

Resposta 6: Gostaria de saber o que esté sendo feito a respeito da Internet pois em varios
casos nao consegui concluir algum determinado trabalho por falta de conexao

Resposta 7: Carteiras com cadeiras amassadas, algumas salas com cheiro de mofo.
Resposta 8: Tratando-se de um curso de automacéo a Internet deixa muito a desejar
Resposta 9: Whatsapp é bloqueado em diversas redes. Whatsapp é o meio mais pratico
para o envio de documentos e imagens, porém, com a internet limitada, temos que arranjar
outros meios mais lentos.

Resposta 10: Setor de fotocopias nem existe, iluminacdo precaria, falta de manutencéo
nas salas de aula, ar condicionado da sala de automacdo passou o periodo todo sem
manutencdo, sala quente, maioria dos ares condicionados ndo tem manutencao, falta de
verba para compra de material necessario para as atividades do periodo. Grande parte dos
computadores ruins, Internet é péssima...

Resposta 11: Melhorar o Wi-Fi

4.2 Resultado da avaliacéo institucional realizada com os docentes

1.Como vocé avalia sua satisfacdo pessoal e profissional nas atividades que desempenha
na FSP?

8
I (1) Péssimo M (2) Ruim (3) Regular M (4) Born M (5) Excelente M Sem Opinido

0

2.Como vocé avalia sua participacdo nos planos de gestdo da FSP?
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B (1) Péssimo M (2) Ruim (3) Regular M (4) Born M (5) Excelente [ Sem Opinido

0

3.Como vocé classifica as a¢Oes de capacitacdo e aperfeicoamento da FSP?

]
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom [ (5) Excelente [ Sem Opinido

0

4. Como vocé avalia os recursos audiovisuais oferecidos pela FSP?

8
B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Borm M (5) Excelente [ Sem Opinidio

0

5. Como vocé avalia os laboratérios da FSP?

8
I (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente M Sem Opinido

(2]

6. Como vocé avalia as instru¢des normativas formuladas e conhecidas sobre o
funcionamento da IES (regulamentos em geral)?



28

B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4)Bomm M (5) Excelente [ Sem Opinifo

0

7. Como vocé avalia o setor administrativo da FSP?

B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom M (5) Excelente @ Sem Opinido

0

8. Como vocé avalia a biblioteca da FSP?

3
B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Born M (5) Excelente [ Sem Opinido

0

9.Como vocé avalia a FSP em relacéo as instalagfes?

- I (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Reqular M (4)Bomn M (5) Excelente [ (neutro) Sem opinido

10

0

10.Como vocé avalia a FSP em relacdo a limpeza?
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B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Bomn M (5) Excelente [ Sem Cpinido

O —
11.Como vocé avalia a FSP em relacédo a acessibilidade?

3
B (1) Pessimo M (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom (MM (5) Excelente [ Sem Opinido

0

Utilize este espaco para acrescentar algo que julgue importante e que ndo foi tratado
no questionario.

Resposta 1: Acho que seria muito valido e urgente prospectarmos novos cursos de
graduacdo e formas de estarmos mais perto da sociedade (midias, eventos etc)
Resposta 2: Tenho maior satisfagdo de fazer parte dessa equipe

4.3 Resultado da avaliacao institucional realizada com os colaboradores

1.Como vocé avalia sua satisfacdo pessoal e profissional nas atividades que desempenha
na FSP?
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B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Bomm M (5) Excelente M Sem Opinido

0

2.Como vocé avalia sua participacao nos planos de gestdo da FSP?

4
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Bomn M (5) Excelente M Sem Opinido

0

3.Como vocé avalia as relac@es interpessoais no setor que voceé trabalha?

4
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Bom M (5)Excelente [ Sem Opinido

0

4.Como vocé classifica as a¢Oes de capacitacdo e aperfeicoamento da FSP?

4
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Born M (5) Excelente [ Sem Opinido

0
5.Quanto ao nivel de motivacdo dos funcionarios, como vocé classifica?
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B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4)Bom MM (5) Excelente [ Sem Opinido

1

0 Il
6. Como vocé avalia os canais de comunicacdo e as formas de divulgacdo dos cursos, da
extensdo e pés-graduacdo?

4
I (1) Péssimo M (2) Ruim (3) Regular M (4) Born M (5) Excelente [ Sem Opinido

3
2
1
0

7. Como vocé avalia as instru¢@es normativas formuladas e conhecidas sobre o
funcionamento da IES (regulamentos em geral)?

B (1) Péssimo M (2) Ruim (3) Regular M (4) Bom [ (5) Excelente M Sem Opinido

3
2
1
0

8.Como vocé avalia o cumprimento do previsto no PDI da FSP?

4
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Bom M (5) Excelente [ Sem Opinido

3
2
1
0

9.Como vocé avalia a FSP em relacéo as instalagfes?




4
I (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Bom [ (5) Excelente

0
10.Como vocé avalia a FSP em relacédo a limpeza?

4
B (1) Péssimo M (2) Ruim (3)Regular M (4) Bom M (5) Excelente

0

11.Como vocé avalia a FSP em relacédo a acessibilidade?

4
B (1) Péssimo [ (2) Ruim (3)Regular M (4) Bom [ (5) Excelente

0
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I Sem Opinido

I Sem Opinido

I Sem Opinido

Utilize este espaco para acrescentar algo que julgue importante e que ndo foi tratado

no questionario.

Ainda ndo ha respostas para esta pergunta.

4.4 Resultado da avaliacao institucional realizada com a comunidade externa

Os valores de avaliacdo correspondem ao seguinte:
5 —excelente
4 — muito bom

3 —bom
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2 — suficiente
1 —insuficiente
0 — Né&o sei responder

1.Como vocé avalia a contribui¢do da Faculdade Senai da Paraiba (FSP) para o desenvolvimento
econdmico, social e do meio ambiente da regido

12 respostas

8 (66,7%)

3 (25%)

0(0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(8,3%)

2.Em que nivel vocé classifica os meios de comunicacéo utilizados pela FSP no intuito de informar
a nossa sociedade sobre sua atuagdo educacional, social e cultural?

12 respostas

5 (41,7%)
4 (33,3%)

3 (25%)
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3. Como pode ser avaliada a imagem da FSP na regiao?

12 respostas

8
7 (58,3%)
6
4
3 (25%)
2 2 (16,7%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
. | | |
0 1 2 3 4 5

4.Como vocé classifica a infraestrutura constituida pela FSP para a oferta de uma Educagao
Superior de Qualidade?

12 respostas

8
7 (58,3%)
6
5 (41,7%)
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
o | | | |
0 1 2 3

5.Em que grau vocé avalia a FSP como meio de desenvolvimento cultural para a regido?

12 respostas

6 (50%)

3 (25%)

2 (16,7%)

0 (0%) 0 (?%)
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6. Em que nivel vocé classifica os programas e projetos sociais desenvolvidos pela FSP?
12 respostas

6 (50%)

5 (41,7%)

0 ((i%) 0 (0%) 0 (0%) 1(8,3%)

7. Como voce classifica a FSP em relagao a oferta de atividades de extensao, como capacitagoes,
consultorias e projetos?

12 respostas

8
7 (68,3%)
6
5 (41,7%)
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

o | | | |

0 1 2 3

8. Em que patamar vocé classifica a importancia da FSP para a regido?
12 respostas

10,0
9 (75%)
7.5
5,0
25 3 (25%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
00 | | | |
0 1 2 3

5. Acompanhamento dos Egressos
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Com o objetivo de compreendermos melhor o cenério atual, ¢ fundamental

resgatarmos a memoria de a¢6es e acompanhamentos dos egressos da FSP.
Sendo assim, no ano de 2019, a FSP teve 12 (doze) alunos concluintes no primeiro
semestre e 01 (um) aluno concluinte no segundo semestre. Assim como no ano anterior,
a CPA enfrentou dificuldades em contar com a participacdo dos egressos em suas
pesquisas de acompanhamento.

Contudo, para termos dados sobre nossos alunos egressos, utilizamos os dados
inseridos no SAPES, que é o Sistema de Acompanhamento de Egressos do SENAI. A
partir dos dados contidos no sistema, em que 08 (oito) alunos responderam a pesquisa,
observamos que a maioria esta trabalhando com carteira assinada e recebe remuneragdo
até 03 (trés) salarios minimos e que o grau de satisfacdo com a Instituicdo € muito bom.

Em 2020, ainda que passando por um momento atipico, a FSP realizou, no més
de novembro, um evento virtual sobre empregabilidade na area de Automacgao Industrial
que contou com a participacdo de 02 (dois) alunos egressos, Laércio Campos e Gustavo
Melo, alunos concluintes da turma pioneira (2016.1) e que tiveram a oportunidade de
apresentar a empresa que montaram juntos para prestacdo de servicos na area de
Automacéo.

Em 2022.1, tivemos um total de 9 (nove) concluintes e em 2022.2, 12 (doze)
alunos concluintes do Curso Superior de Tecnologia em Automacdo Industrial. No
primeiro semestre de 2023 ndo houve concluintes, e no segundo semestre de 2023,
tivemos 14 concluintes.

Na busca de conhecermos melhor o perfil dos egressos, enviamos por meio do e-
mail cadastrado, um questionario on line, construido no google forms. A seguir,

apresentamos os resultados do formulario aplicado e respondido por 15 (quinze) egressos:
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Curso Concluido

15 respostas

7 (46,7%)

4 (26,7%)

2 (13,3%)

1 (6,7%) 1 (6,7%)

Automacao industrial Tecnologia em Automagao Tecndlogo em automa...
Sim Tecnologia em Automacao Industrial

Ano de Conclusao do Curso

15 respostas

8 (53,3%)

5 (33,3%)

2 (13,3%)

2021 2022 2023
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Curso Concluido

9 respostas

1 (11,1%) 1 (11,1%) 1(11,1%)

AUTOMACAO INDUSTRIAL Automagcao industrial Tecnologo em Automacgao Indu... sim
Automagao Industrial Sim Tecnolégia em Automag&o ind...

Data de Nascimento
Resposta 1: 23/05/1963
Resposta 2: 08/10/1984
Resposta 3: 02/05/1975
Resposta 4: 17/11/1991
Resposta 5: 25/01/1984
Resposta 6: 07/07/1990
Resposta 7: 11/07/1983
Resposta 8: 25/09/1984
Resposta 9: 24101975
Resposta 10: 02/07/1982
Resposta 11: 24061973
Resposta 12: 15/04/1966
Resposta 13: 01/12/1997
Resposta 14: 30/09/73
Resposta 15: 21/05/1969
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Sexo

15 respostas

@ Masculino
® Feminino

Vocé continua interagindo com a Faculdade ap6s a conclusdo do curso?
15 respostas

® Sim
® Nzo

Situagdo Ocupacional Atual
15 respostas

@ Trabalha

@ N3o trabalha

@ Trabalha e cursa P6s-Graduagéo
‘ @ Nzo trabalha e cursa Pos-Graduagao
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Se trabalha, qual 0 nome da empresa?
14 respostas

2
2 (1'4'3%)
1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1 (7,1%) 1 (7,1%) 1 (7,1%) 1 (7.1%) 1T 1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1 (7,1%) 1 (7,1%)
1
0
Alpargatas Central dos Elevadores de Obra Fibra industrial Sames...
Cagepa Energisa Instasady montagem e manuteng...

Funcao desempenhada na empresa?
15 respostas

2

1 (8,7%) 1 (6,7%)1 (6,7%) 1 (6,7%) 1 (6,7%)1 (6,7%) 1 (6,7%) 1(8,7%) 1 (6,7%)1 (6.7%) 1 (6.7%) 1 (6.7%)1 (6,7%)

0
Agente Manutencao Instalador de equipamentos el... Montagem de painéis Industriais Técnico de manutengao...
Especialista Manutengéo! Tecnico de inspegao

Inicio da atividade na empresa
15 respostas

@ Antes da conclus&o do curso
@ Depois da conclusio do curso




Rendimento mensal

15 respostas

Ty
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@ ateé 2.000,00

@ de 2.000,00 a 3.000,00
@ de 3.000,00 a 4.000,00
@ de 4.000,00 a 5.000,00
@ acima de 5.000,00

Vocé acha que a Faculdade SENAI da Paraiba contribuiu para o seu desempenho profissional?

15 respostas

@ Concordo plenamente
@® Concordo

@ Nao sei opinar

@ Discordo

@ Discordo plenamente

Se vocé nao trabalha, quais motivos dificultam sua inser¢do no mercado de trabalho?

3 respostas

@ Falta de experiéncia
@ Mercado saturado

@ Estudando para concurso ou em Pds-
Graduacao

@ Outro




Como vocé avalia a credibilidade da FSP?

15 respostas

@ Excelente
® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

Como vocé avalia a qualidade dos Professores da FSP?
15 respostas

@ Excelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

Como vocé avalia a credibilidade do CST em Automacéo Industrial no mercado?

15 respostas

@ Excelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim




Como vocé avalia a estrutura da FSP (prédios, equipamentos, laboratorios etc)?

15 respostas

Como vocé avalia a localizagao da FSP?

15 respostas

@ Excelente
® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

@ Execelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

Como vocé avalia a estrutura curricular do CST em Automagao Industrial?

15 respostas

]

@ Excelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim
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Como vocé avalia a localizagado da FSP?

15 respostas

@ Execelente
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

Como vocé avalia a estrutura curricular do CST em Automagao Industrial?

15 respostas

@ Excelente

@® Bom
Regular

@ Ruim

@ Muito ruim

Os dados fornecidos sdo bastante significativos e revelam aspectos positivos sobre
a interacdo dos egressos com a FSP e o0 sucesso no mercado de trabalho, revelando dois
aspectos importante. O primeiro, € a interatividade dos Egressos, pelo fato de mais de
50% dos egressos continuarem interagindo com a FSP indica um forte vinculo e
engajamento apos a conclusdo do curso. Isso pode ser um reflexo da qualidade do ensino,
dos servigos oferecidos pela faculdade ou até mesmo de programas de acompanhamento

de ex-alunos.

O segundo, diz respeito a taxa de empregabilidade, onde cerca de 73% dos alunos
encontram-se inseridos no mercado de trabalho, se constituindo um indicador positivo da
relevancia FSP na formacao de profissionais qualificados. Isso demonstra que 0s egressos
estdo conseguindo se inserir profissionalmente e aplicar os conhecimentos adquiridos

durante a graduacéo.

De forma geral, esses dados sdo valiosos para a FSP, pois mostram que os alunos

estdo obtendo sucesso ap0s a graduacdo e mantendo uma relacgdo ativa com a instituicéo.
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Este panorama pode ser usado para fortalecer programas de acompanhamento de
egressos, aprimorar os curriculos dos cursos para melhorar ainda mais a empregabilidade

dos alunos e identificar oportunidades de crescimento e parcerias no mercado de trabalho.

6. Analise dos Dados e das Informagdes

Em uma analise dos resultados obtidos em 2023, a CPA constata que a FSP vem
atuando de maneira a sanar 0s pontos negativos apontados e buscar alcangar sempre 0s
indices de exceléncia nos servicos que oferta.

Ao refletirmos e tracarmos um paralelo sobre as avaliacdes da CPA, é salutar um
breve resgate de carater historico, ao refletir sobre anos anteriores, de uma forma geral,
onde os alunos apresentaram niveis de satisfacdo favoraveis no que diz respeito a atuagédo
da FSP. Dos pontos apontados em 2018 que demandavam atengdo e melhoria por parte
da Instituicdo, como por exemplo, a implantacdo da monitoria e melhorias nos
nivelamentos, foram prontamente atendidos em 2019. A FSP também deu continuidade
as acdes de extensdo, tanto no que diz respeito as acdes de responsabilidade social, quanto
na oferta de cursos e eventos aos alunos e a comunidade académica em geral.

Enfrentando novos desafios foram impostos pela pandemia da COVID-19, os
mais variados setores da sociedade precisaram adaptar-se a nova realidade vivida e ndo
foi diferente com o setor educacional. Muito pelo contrario, a Educacdo foi, e continua
sendo desafiado a cada dia para manter-se atuante junto aos alunos e professores, e
buscando, a cada dia, vencer as dificuldades, que sdo inimeras, para manter a exceléncia
no ensino.

Nesse contexto, 0 ensino superior precisou ser reinventado a partir da suspenséao
das atividades presenciais e a utilizagdo do ensino remoto, configurando como algo novo,
uma vez ndo se trata de EAD, mas forma de ensino remoto sincrono, com participacao ao
vivo de alunos e professores. E é nesse cenario que a CPA precisou acompanhar as aces
da FSP no ano de 2020, ressignificando as a¢Ges e tomadas de decisdes até aqui.

Diante a pesquisa realizada em 2022 pela CPA junto aos alunos para conhecer a
percepcao relacionada a proposta de ensino, observou-se que a grande maioria avaliou de
forma bastante positiva. Nao obstante, uma parte consideravel dos alunos que respondera
a pesquisa considera excelente ou bom os recursos pedagdgicos, laboratérios, biblioteca

e espagcos fisicos em geral.
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Assim como em anos anteriores, identificamos em 2023 a satisfacdo dos alunos
com a qualidade do corpo docente da FSP, Gestdo Institucional e Académica do ensino e
infraestrutura continua com bons resultados, com destaque especial a Biblioteca e as
Coordenacdes Académicas e de Curso. Os alunos também demostram aprovacdo e
satisfacdo com a estrutura da faculdade como um todo, apontando para alguns detalhes
que merecem atengéo, tais como a necessidade de uma maior conectividade.

Em relacédo ao questionario aplicado aos docentes, 9 (nove) docentes responderam
a pesquisa e os resultados foram bem positivos, no sentido de que os professores avaliam
como excelente e boa as instalagdes, a biblioteca, laboratorios, limpeza, recursos
audiovisuais entre outros.

Na oportunidade que foi dada para a manifestacdo livre, os professores deram
énfase a questdes relacionadas a criagdo de novos cursos de graduacdo, apontando para
ampliacdo da formacédo no contexto da Automacao Industrial e areas correlatas.

Quanto aos resultados da avaliagdo institucional realizada com os colaboradores,
obtemos o retorno de 3 (trés) profissionais, 0s quais avaliaram como excelente ou boa
aspectos relacionados a satisfacdo pessoal e profissional, relagbes interpessoais,
instrucdes normativas entre outros. Embora tenha sido aberto um espaco para 0S
colaboradores tecerem comentarios, ndo foram acrescentadas observacdes.

Neste processo, apds compilarmos os dados retornados da comunidade externa, a
partir do olhar de um total de 12 (doze) participantes, podemos inferir que a FSP tem
contribuido para o desenvolvimento econémico, social e do meio ambiente da regido,
além de considerarem o seu importante papel educacional, por meio da oferta de
atividades de extensao, capacitagdes e consultorias de projetos.

Ao refletirmos ainda sobre os dados retornados dos egressos da FSP, percebe-se
todos encontram-se inseridos em diferentes setores industriais paraibanos, onde mais de
50% permanecem interagindo de certa forma com o Curso Superior de Tecnologia em
Automacéo Industrial.

Fundamentado na analise dos resultados, a CPA concluiu que a IES conseguiu

atingir os objetivos de atender satisfatoriamente as demandas comunidade académica.

7. Agbes com Base na Analise

A CPA, para 0 ano de 2023, observara e acompanhara as acfes que a FSP pretende

desenvolver para aprimorar a atuacdo nesse momento apds todas as mudancas que 0
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cenario pandémico trouxe. O tempo é de renovacéo, objetivando a melhoria continua do
compromisso com a qualidade do ensino.

Especificamente, no que diz respeito a alguns pontos, a CPA desenvolveu as
seguintes sugestdes de acdes:

e Infraestrutura Tecnoldgica: Garantir que todas as salas tenham acesso a
internet e programas especificos necessarios para as disciplinas; Priorizar o
conserto rapido de bebedouros e ar condicionado para proporcionar um
ambiente mais confortavel e adequado para os alunos.

e Higiene e Limpeza: Manter os banheiros abastecidos com sabdo e papel
toalha para garantir a higiene adequada.

e Politica de Descontos: Avaliar a possibilidade de oferecer mais descontos nas
matriculas e mensalidades do curso para tornar a educacdo mais acessivel aos
alunos.

e Acustica e Conforto Ambiental: Investir em melhorias na acustica das salas
para reduzir o eco e proporcionar um ambiente de aprendizado mais adequado;

e Conectividade e Tecnologia: Melhorar a conectividade com a rede de
internet da faculdade em todas as areas e salas de aula para evitar problemas
de conexéo.

e Suporte Tecnoldgico: Oferecer suporte técnico para resolver problemas
relacionados a internet, garantindo que os alunos tenham acesso adequado
para concluir seus trabalhos e atividades.

Aprimoramento da Infraestrutura Geral: Melhorar a iluminacdo nas salas de

aula para criar um ambiente mais propicio ao aprendizado; Priorizar a manutencdo e
reparo dos equipamentos como ar condicionado e computadores para garantir um
ambiente adequado para as atividades académicas.

e Acesso a Ferramentas de Comunicacdo: Avaliar a possibilidade de
desbloguear 0 WhatsApp em algumas redes para facilitar a comunicacao e o
compartilhamento de documentos entre os alunos.

A solicitacdo de criacdo de novos cursos de graduacdo na area de tecnologia e
automacdo industrial, por parte do corpo docente, € uma excelente oportunidade para a
FSP expandir sua oferta educacional e atender as demandas da industria e dos alunos.
Aqui estdo algumas sugestOes de acdes que a FSP pode tomar para viabilizar essa

solicitacéo:
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e Estudo de Viabilidade: Realizar um estudo de viabilidade para identificar a
demanda e o potencial de mercado para 0s novos cursos de graduagdo em
tecnologia e automagéo industrial; Avaliar a infraestrutura atual da faculdade
e identificar quais recursos seriam necessarios para implementar 0s novos
Cursos.

e Desenvolvimento Curricular: Elaborar os curriculos dos novos cursos em
colaboracdo com profissionais da éarea, levando em consideracdo as
competéncias e habilidades necessarias para o mercado de trabalho; Incluir
disciplinas atualizadas e préticas, alinhadas com as tendéncias e inovagoes
tecnoldgicas da area de automacéo industrial.

Essas sugestdes visam melhorar diversos aspectos da infraestrutura, tecnologia,
conforto e comunicacgéo na faculdade, contribuindo para uma experiéncia académica mais
positiva e eficiente para os alunos da FSP.

Com base nas acOes apresentado acima, a CPA, através de reunides, e
principalmente do constante dialogo entre os atores que constituem a FSP e CPA e deste
modo, acompanhara a atuacéo da IES no sentido de verificar se as fragilidades apontadas
serdo satisfatoriamente sanadas.

Além disso, CPA buscara diferentes meios para trabalhar a sensibilizacdo dos
egressos, com vistas a alcancar através da aplicacdo e analise da avaliacdo institucional,
preocupa-se em verificar a insercdo destes no mercado de trabalho, as contribuicbes
relevantes na formacédo profissional, bem como competéncias e habilidades necessarias
para a carreira a0 mesmo tempo que fomenta a permanente atualizacéo e qualificagédo do
seu corpo discente, por meio de um continuo processo de relacionamento, comunicagédo
e convite para eventos, oficinas, palestras na area e ofertadas pela instituicao.

Ademais, a CPA almeja dar continuidade ao trabalho de avaliagdo, através das
pesquisas de satisfacdo aplicadas e processo continuo dialégico com a comunidade
académica, objetivando o perene processo de melhorias e aperfeicoamentos da IES, tanto

no que diz respeito as questdes académicas, como administrativas e estruturais.
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